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BADAN PENANGGULANGAN BENCANA DAERAH
KABUPATEN BREBES

Judul SOp

SOP Pelayanan Informasl
Publik

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1 Undang - Undang No. 14 Tahun 2018
tentang Keterbukaan Informasi Publik

2 PP Mendagri No.35 Th.2010 tentang
Pengelolaan Pelayanan Informasi dan
Pemerintah Daerah ;

3 PerBup No 8 Tahun 2019 tentang
PEDOMAN PENYELENGGARAAN FORUM
KONSULTASI PUBLIK DI LINGKUNGAN
PEMERINTAH KABUPATEN BREBES

1 51,5MA / SMK Sederajat
2 Mampu mengoperasikan Komputer
3 Memahami Peraturan Pelayanan Publik

4 Bersikap mmah dan sopan

Heterkaitan Peralatan/perlengkapan
1 Instansi/ SKPD/ Badan /Perorangan 1 Komputer, Printer, Scaner, ATK dan Internet
schagai Pelayan Publik 2 Website dan Media Sosial

2 Dinkominfotik Kabupaten Brebes selaku
PPID Utama
3

3 Lembar Permohonan Informasi baik melalui
mcdia clektronik ataupun manual

Peringatan

Pencatatan dan pendataan

1 Jika SOP Pelayanan Informasi Publik tidak
dilaksanakan maka kegiatan dimaksud
tidak akan mencapai sasaran

2 perlu disiapkan proses pengolahan sesuai

langkah langkah sesuai urutan dalam
pengolahan dari awal
hingga selesai dalam bentuk daftar arsip

1.

Disimpan sebagai data manual dan
clektronik
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